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PROGRAMMA EFFETTIVAMENTE SVOLTO
	Classe
	3B

	Prof.
	Cinzia Mariani

	Disciplina
	Francese


Libro : Affaires et Civilisation, Domenico Traina, Minerva Scuola

In tutte le unità si sono studiate le parti relative a : Etape découverte-étape expression et étape lecture.
Unité 0 : La communication dans les affaires
Lettera commerciale con presentazione alla francese.

Presentazione della lettera commerciale.

Fax e e-mail

Comunicare al telefono.

Gli attori ed i mezzi della comunicazione commerciale

Tipi di imprese e la loro organizzazione
Unité 1 : La demande de renseignements

Richieste di informazioni tramite telefono, fax e e-mail

Lettre de documentation générale

Lettre de demande de renseignements (prix, catalogue, devis, échantillons, tarif).

Demande d’appel d’offres.
Saper chiedere documentazione, campioni e prezzi

Saper sostenere una conversazione scritta/orale corretta e pertinente.
Unité 2 : L' envoi d'informations

Envoi de catalogue, de conditions de vente, de devis et de prix.

Envoi d'offre commerciale

Lettres , fax et e-mail de réponses

Réponses positive et négative

Réponse à une demande de prix.

Conditions générales de ventes.

Unité 3 : La commande et l’achat

La négociation de la commande
Accusé de réception de commande

Commande à titre d’essai

Confirmation de la commande

Bon de commande
Le monde de l'économie : lecture et commentaire

« Attraction chinoise »

« La réputation de Google devance celle de Michelin, Ikea, EDF ou Danone

Philippe Tour : il transforme votre voiture en salle de concerts.
Ripasso delle principali strutture morfosinttatiche
Le forme verbali; le ipotetiche; i verbi di opinione.

firma alunni _________________________________________________________________________

data  ____________________
firma docente ________________________________
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